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Od 1. 9. 2024 dochází ke změně doručovací adresy pro příjem všech listinných dokumentů 
a dokladů, týkajících se poskytované sociální dávky, zasílaných prostřednictvím České pošty.  
 
Nová doručovací adresa: 
 

DIAMO, státní podnik 
Sociální centrum 
Máchova 201 
471 27 Stráž pod Ralskem 

 
Osobní předávání dokumentů a dokladů je i nadále možné na pracovišti Sociálního centra 
v Ostravě na adrese: 
 

DIAMO, státní podnik 
Sociální centrum 
Sirotčí 1145/7, Vítkovice 
703 00  Ostrava 

 
Úřední hodiny Sociálního centra v Ostravě:  
  

pondělí  6:00 – 10:30 a 11:00 – 14:00  
středa   6:00 – 10:30 a 11:00 – 14:00 

 

Call centrum: 596 703 377, 724 265 777 

 
Nadále zůstává k dispozici možnost osobního předávání dokumentů a dokladů 
prostřednictvím sběrných boxů, umístěných na odštěpných závodech státního podniku DIAMO 
a jinde na adresách: 
 

DIAMO, státní podnik 

Pod Vinicí 84  

471 27  Stráž pod Ralskem 

(vestibul hlavní vrátnice) 

DIAMO, státní podnik 

28. října 184 

Příbram VII  

261 01  Příbram 

(vstupní hala) 

DIAMO, státní podnik 

č. p. 86 

592 51  Dolní Rožínka 

DIAMO, státní podnik 

Stonavská 2179, Doly 

735 06  Karviná 

(vestibul správní budovy) 

PROVOZ SOCIÁLNÍHO CENTRA 

DIAMO, státní podnik 

Sociální centrum 

Máchova 201 

471 27  Stráž pod Ralskem 
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DIAMO, státní podnik 

Libušín Důl 

273 06  Libušín 

(vstupní hala u vrátnice) 

 

DIAMO, státní podnik 

Sirotčí 1145/7 

Vítkovice 

703 00  Ostrava 

(v prostoru vrátnice správní budovy) 

Zaměstnanecké centrum 

Václava Řezáče 315 

434 01  Most 

(vchod do Zaměstnaneckého centra) 

 

 

Sběrný box je pravidelně vybírán, a to v pracovní dny (pondělí až pátek) vždy v 7:30 a ve 12:30 

hodin. Doklady a dokumenty vhozené do boxu po 12:30 hod. se považují za doručené 

následující pracovní den. 
 

 

Možnosti elektronické formy předávání dokumentů: 

 

E-mail:   socialnicentrum@diamo.cz 

Datová schránka: sfywke 

 

Formát dokladů doručovaných elektronicky: PDF 
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